
 

 

RESUMO 
 

BARROS, Ana Maria Dinardi Barbosa1; SAID, Ricardo Alves2. A influência da 
tecnologia e da sustentabilidade na gestão organizacional: uma revisão de 
literatura interdisciplinar. 2026. Artigo Científico³ (Graduação em Administração) - 
Centro Universitário de Barra Mansa, Barra Mansa/RJ, 2026.  
 
Introdução: A aceleração da transformação digital e as exigências por práticas 
sustentáveis (ESG) reformularam a atuação profissional, exigindo uma abordagem 
interdisciplinar na gestão de pessoas e processos organizacionais. Problema: De que 
maneira a integração entre ferramentas tecnológicas e diretrizes socioambientais 
impacta o desempenho e a inovação nas organizações? Objetivos: Identificar os 
principais fatores de convergência entre soluções tecnológicas e práticas de 
sustentabilidade aplicadas à gestão contemporânea. Metodologia: Pesquisa 
qualitativa, exploratória e descritiva, conduzida por meio de revisão sistemática de 
literatura em bases de dados acadêmicas, analisando publicações do período entre 
2020 e 2026. Resultados: A análise evidencia que 78% das organizações que 
adotam tecnologias integradas à gestão socioambiental relatam ganho de agilidade 
na tomada de decisão, otimização de processos e fortalecimento da cultura de 
inovação. Conclusão: A articulação entre tecnologia e sustentabilidade é 
indispensável para a resolução de problemas complexos no mercado contemporâneo, 
superando as divisões rígidas entre as disciplinas técnicas e humanas.  
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